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Výsledek šetření stížnosti 

Česká školní inspekce (dále „ČŠI“) prošetřila stížnost na právnickou osobu Základní škola 
Brno, Horácké náměstí 13, příspěvková organizace  (dále „škola“) doručenou ČŠI dne 
14. 9. 2023.  

Stížnost se týkala 
fyzického napadení syna stěžovatele učitelem školy (dále "učitel CSI 01"), postupu 

školy při řešení tohoto incidentu 

Šetření stížnosti vycházelo zejména ze skutečností uvedených ve stížnosti a opíralo se o zjištění 
v průběhu šetření ve výše uvedené škole dne 19. 10. 2023, o vyjádření ředitelky školy (dále 
„ředitelka“) a dalších pedagogických pracovníků školy a o analýzu příslušné dokumentace. 

Při prošetření stížnosti ČŠI zjistila: 

 

Česká školní inspekce  

Jihomoravský inspektorát 

Křížová 22, 603 00  Brno 
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2. Fyzické napadení syna stěžovatele učitelem školy 

Stěžovatel ve stížnosti uvedl, že dne 12. 9. 2023 mělo dojít k fyzickému napadení syna 
stěžovatele ze strany učitele CSI 01. Důsledkem mělo být zranění žáka na hlavě a modřina 
na zádech.  

Z písemného vyjádření učitele CSI 01, třídního učitele VII. D, asistentky pedagoga a z doložené 

dokumentace vyplývá, že dne 12. 9. 2023 na začátku čtvrté vyučovací hodiny došlo k rizikové 
situaci mezi synem stěžovatele a učitelem CSI 01. Jednotliví aktéři popisují situaci rozdílně, 
shodují se však v tom, že učitel CSI 01 přišel na začátku hodiny do třídy, ve které nebyla 
přítomná asistentka pedagoga (ta konzultovala chování syna stěžovatele v předchozí hodině 
s jinou vyučující). Syn stěžovatele nebyl na svém místě. Následně jej učitel CSI 01 gestem 

za pomocí pravítka nasměroval do lavice. Syn stěžovatele na tento pokyn učitele CSI 01 
neadekvátně slovně reagoval. Po výzvě učitele CSI 01 společně odešli ven na chodbu, kde 
dle předložených výpovědí učitel CSI 01 mluvil na syna stěžovatele zvýšeným hlasem. Není 

možné jednoznačně ověřit, zda mezi žákem a učitelem zde skutečně došlo k fyzickému 
kontaktu. Po návratu do třídy byl syn stěžovatele postrčen učitelem CSI 01, odešel na své místo 
v lavici. V tu chvíli přišla paní asistentka do třídy, všimla si, že je syn stěžovatele emocioná lně 
rozrušen, šli tedy spolu ven ze třídy, kde se syn stěžovatele za pomoci paní asistentky uklidnil. 
Podle písemného vyjádření asistentky pedagoga jí syn stěžovatele sdělil, že ho učitel CSI 01 
„vzal přes ucho pravítkem“ a ukazoval si na něj. Ta jej prohlédla i tvář, ale žádné zjevné známky 
zranění u něj neshledala. Následně se vrátili do třídy, výuka pak probíhala běžným způsobem. 
Po zbytek dne syn stěžovatele ve škole žádnému dospělému nenahlásil žádné zranění. 
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V důsledku rozdílných tvrzení učitele CSI 01, syna stěžovatele, dalších zainteresovaných osob 
přítomných ve třídě i těch nacházejících se v daný moment na chodbě v okolí třídy, které škola 
shromáždila při vlastním šetření tohoto incidentu, nelze jednoznačně potvrdit, zda byl syn 
stěžovatele zraněn geometrickou pomůckou v důsledku jednání učitele ve třídě. Stejně tak nelze 
jednoznačně určit, co se přesně událo během situace před třídou na chodbě. Učitel CSI 01 
ve svém písemném vyjádření uvedl, že nebyl dostatečně seznámen s doporučením 
pro vzdělávání syna stěžovatele. Potvrdil také, že na něj na chodbě mluvil zvýšeným hlasem, 
důrazně mu vysvětloval pravidla slušného chování, k fyzickému kontaktu podle učitele CSI 01 

na chodbě nedošlo. Učitel CSI 01 ale připustil, že při návratu do třídy postrčil syna stěžovatele, 
který se v daný moment zastavil na chvíli ve dveřích.  

Z výše uvedeného vyplývá, že učitel CSI 01 použil neadekvátní řešení (výchovný pohovor 
mimo třídu) dané situace zejména s ohledem na specifika syna stěžovatele, nerespektoval 
doporučení školního poradenského zařízení pro jeho vzdělávání. V rovině fyzického kontaktu 
však nelze jednoznačně určit, do jaké míry k němu ze strany učitele CSI 01 vůči synovi 
stěžovatele při konfliktu ze dne 12. 9. 2023 došlo a do jaké míry byl syn stěžovatele při něm 
zraněn. 
ČŠI hodnotí stížnost v tomto bodě jako neprokazatelnou.  

 

3. Postup školy při řešení incidentu mezi učitelem a synem stěžovatele  

Stěžovatel vyjadřuje pochybnosti o správnosti postupu školy při řešení incidentu ze dne 

12. 9. 2023 mezi učitelem CSI 01 a synem stěžovatele a požaduje zrušení udělených „trestných 
bodů“ synovi stěžovatele. 

Bezprostředně po výše zmíněné hodině dne 12. 9. 2023 se zastavil třídní učitel VII. D 

za učitelem CSI 01 a doptal se jej na okolnosti situace ve třídě. Učitel CSI 01 v souvislosti s tím 
chtěl udělit synovi stěžovatele čtyři „trestné body“ za vulgární a nevhodné chování, což třídní 
učitel VII. D později učinil zápisem do elektronického systému Edookit. Bezprostředně poté 
syn stěžovatele požádal o rozhovor svého třídního učitele. Odešli společně do kabinetu, kde syn 
stěžovatele za přítomnosti metodičky prevence pro první stupeň napsal svoji výpověď ohledně 
incidentu s učitelem CSI 01. Metodik prevence po skončení vyučování informoval matku 
o incidentu a přislíbil jeho prošetření. Další den tj. 13. 9. 2023 provedli metodik prevence 
ve spolupráci s třídním učitelem VII. D dotazníkové šetření ve třídě VII. D, z něhož zjistil i 
přesnější informace a podrobnosti o průběhu incidentu. Na jejich základě došlo k přehodnocení 
situace, v důsledku čehož pak byly synovi stěžovatele „trestné body“ smazány. Zákonní 

zástupci žáka byli o této skutečnosti informováni dne 20. 9. 2023 během schůzky ve škole (viz 
dále). Dne 14. 9. 2023 ředitelka provedla pohovor s učitelem CSI 01. Na základě vyhodnocení 
situace byl učitel CSI 01 upozorněný na nezbytnost dodržování podpůrných opatření, které měl 
syn stěžovatele nastavené v doporučení školského poradenského zařízení, za neadekvátní 
reakci při jednání se synem stěžovatele realizovala škola vůči učiteli CSI 01 opatření 
i v pracovně-právní oblasti. Následně byl s učitelem CSI 01 dne 15. 9. 2023 proveden rozhovor 
společně s pracovníky školního poradenského pracoviště (metodik prevence a školní metodička 
prevence pro první stupeň) s rozborem incidentu, jehož výsledkem bylo vyjádření stanoviska 
od metodiků prevence, k poukázání, kde došlo k pochybení v jednání učitele CSI 01 
při incidentu obecně, vůči třídě, vůči synovi stěžovatele. Následovalo písemné doporučení 
a dohodnutý další postup pro zlepšení pedagogické práce učitele CSI 01 v této třídě, s žáky 
se SVP. Dne 18. 9. 2023 proběhl výchovný pohovor, ve kterém byla synovi stěžovatele 
připomenuta pravidla komunikace s pracovníky školy. Syn stěžovatele s většinou jeho obsahu 
v písemné formě souhlasil, jeho vyjádření je v něm písemně zaznamenáno. Dne 20. 9. 2023 
proběhla na škole schůzka, během které škola informovala zákonné zástupce o závěrech šetření 
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konfliktu ze dne 12. 9. 2023 mezi synem stěžovatele a učitelem CSI 01 a o smazání čtyř 
kázeňských bodů. Následně bylo dohodnuto s matkou, že syn stěžovatele bude v intenzivním 
a pravidelném kontaktu s třídním učitelem. Další podporou dle vyjádření třídního učitele je 
pokračování využití tzv. kontaktního deníku, díky kterému je sledováno chování syna 
stěžovatele ve výuce z důvodu jeho sebereflexe a motivace ke správným vzorcům chování.  

 

Z výše uvedeného vyplývá, že škola konflikt řádně prošetřovala, informovala dostatečně 
zákonné zástupce, udělala účinné opatření v pracovně-právní oblasti ve vztahu k učiteli CSI 01 

a preventivní opatření ve spolupráci s pracovníky ŠPP (metodik prevence a školní metodička 
prevence pro první stupeň) pro zlepšení pedagogické práce učitele CSI 01 ve třídě VII. D 
a s žáky se SVP. Učinila vhodné opatření k prevenci rizika vzniku konfliktní situace v rovině 
podpory syna stěžovatele formou intenzivního a pravidelného kontaktu s třídním učitelem 
a pokračování využití kontaktního deníku.  

ČŠI hodnotí stížnost v tomto bodě jako nedůvodnou.  

S odkazem na ustanovení § 174 odst. 6 zákona č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, 
středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání (školský zákon), ve znění pozdějších předpisů, 
Vám předáváme výsledek šetření ČŠI k dalšímu řízení a zároveň Vás žádáme o zaslání 
informace o vyřízení stížnosti a o případných opatřeních přijatých k nápravě.  

Stěžovatele, který byl o tomto postupu vyrozuměn, prosím, písemně informujte o výsledku 
Vašeho vyřízení jeho stížnosti a opatřeních k odstranění případných nedostatků.  

 

 

S pozdravem 

Mgr. Jiří Černý 

vedoucí inspekčního týmu 

Příloha 

Kopie stížnosti 

Na vědomí 
Základní škola Brno, Horácké náměstí 13, příspěvková organizace, Horácké náměstí 13,  
621 00  Brno 
Stěžovatel 


